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Politique 8012-2024
Politique de la famille, des ainés et des personnes handicapées

1. PRINCIPES ET ENGAGEMENTS

La Ville de Saint-Colomban a connu une croissance fulgurante au cours des vingt (20)
dernieres années. En effet, la population est passée d’environ 8 500 citoyens en 2005 a
18 446 en 2023. Cette explosion démographique a considérablement modifié
'occupation du territoire, mais a surtout eu un impact sur les besoins exprimés par la
population en termes de services et d’infrastructures.

Les loisirs, la bibliothéque, l'urbanisme, le Service de sécurité incendie et les
communications ont ainsi connu une expansion rapide pour répondre aux besoins
grandissants et aux demandes nouvelles d’une population désireuse de bénéficier d’une
qualité de vie comparable a celle offerte en milieu urbain, mais ce, dans le cadre
champétre qu’offre Saint-Colomban.

Afin de réévaluer 'adéquation de sa prestation de services en lien avec les attentes et
les besoins des citoyens, la Ville se donne le mandat de rafraichir sa politique de la famille
des ainés et des personnes handicapées et se dote d’'un plan quinquennal 2024-2029 a
travers les deux plans d’action en annexe de la présente politique.

Dans une optique d’inclusion et afin d’obtenir un portrait global de la population et une
vue d’ensemble cohérente de sa prestation services, et de proposer des actions qui
puissent dans la mesure du possible bénéficier a plus d’'un groupe cible — idéalement
faire d’'une pierre trois coups en somme —, la Ville a fait le pari audacieux de lancer les
travaux de la présente Politique de la famille, des ainés et des personnes handicapées
regroupant dans un méme document d’orientation ces trois groupes cibles.

Pour I'épauler dans sa réflexion, le comité a pu bénéficier de I'expertise du Carrefour
action municipale et famille, mandaté par le ministére de la Famille. Ce dernier a
généreusement contribué a soutenir financierement le développement de la présente
Politique.

La Politique de la famille, des ainés et des personnes handicapées, et le plan d’action
qui 'accompagne, permettront de guider les orientations de la Ville a travers ses services,
ses infrastructures, sa réglementation et ses programmes, et de mobiliser ses partenaires
afin d’offrir aux Colombanoises et aux Colombanois le milieu de vie inclusif, dynamique,
soucieux des saines habitudes vie, sécuritaire et innovant auquel ils sont en droit de
s’attendre et que les élus, le personnel municipal, les organismes et les partenaires du
milieu sont déterminés a leur procurer.

2. VALEURS

Respect et civisme
Ouverture
Solidarité

Equité

Egalité

3. DEFINITIONS

Afin d’asseoir ce document sur des bases et un vocabulaire communs, et d’assurer la
cohérence des orientations et des actions a venir, il importe dans un premier temps de
définir les concepts-clés que sont la famille, les ainés et les personnes handicapées.
FAMILLE

La famille s’incarne aujourd’hui en différents modeles.
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Politique 8012-2024
Politique de la famille, des ainés et des personnes handicapées

La Ville de Saint-Colomban considére la famille comme étant tout groupe constitué
d’enfants et d’adultes, quel que soit I'dge des personnes, uni par des liens multiples.

La famille constitue un milieu privilégié du développement affectif, personnel et social des
individus et fait appel a une solidarité naturelle a travers les générations.

PERSONNE AINEE

Les ainés forment un groupe hétérogene et occupent une place déterminante au sein de
la société, de la communauté et de la famille. Elles exercent un role essentiel dans la
collectivité en raison de leur expérience de vie.

Riches de divers parcours de vie et d’expériences, ils ont acquis au fil de temps des
savoirs et des connaissances qui constituent un bien collectif devant étre davantage
reconnu et valorisé.

Le volet ainé du plan d’action refléte les besoins, intéréts, droits et aspirations des ainés
et tient compte de la situation de chacun.

Pour les fins de tarification uniquement, I'age d’une personne ainée est fixé a 60 ans,
sauf avis contraire.

PERSONNE HANDICAPEE

Selon la Loi assurant I'exercice des droits des personnes handicapées en vue de leur
intégration scolaire, professionnelle et sociale (RLRQ, c. E-20.1, article 1. g), une
personne handicapée est :

« Toute personne ayant une déficience entrainant une incapacité significative et

persistante et qui est sujette a rencontrer des obstacles dans l'accomplissement
d'activités courantes. »

Cette définition s’applique a tout individu, femme ou homme, ayant une déficience. Il peut
s’agir d’'un enfant, d’'un adulte ou d’'une personne ainée.

En ce qui a trait a I'incapacité, elle peut étre motrice, intellectuelle, de la parole ou du
langage, visuelle, auditive ou associée a d’autres sens. Elle peut étre reliée a des
fonctions organiques, ou encore, liée a un trouble du spectre de 'autisme ou a un trouble
grave de santé mentale. Notons que cette définition permet I'inclusion des personnes
ayant des incapacités significatives épisodiques ou cycliques.

4. PRINCIPES

Les principes liés au « vieillissement actif » (sécurité, santé, participation), en
référence au Guide d’accompagnement pour la réalisation de la démarche MADA

Favoriser les possibilités de bonne santé, de participation et de sécurité afin d’accroitre
la qualité de la vie pendant la vieillesse.

Implication culturelle, sociale, etc.;

e Participation active par I'exercice d’activités bénévoles;

e Briser I'isolement avec une proposition diversifiee d’activités culturelles et de
loisirs;

e Possibilité de découvrir de nouveaux centres d’intérét grace a l'offre diversifiée
d’événements et d’activités;

e Favoriser le transport actif;

e Accessibilité universelle dans les batiments et les événements;

e Intégrer une offre alimentaire saine.
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Politique 8012-2024
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ORIENTATIONS

Habitat et milieu de vie
Assurer un environnement social propice aux échanges intergénérationnels.

. Transport et mobilité
Faciliter le déplacement des familles et des ainés.

Respect et inclusion sociale
Favoriser la participation active des ainés et de la famille dans la communauté.

Participation sociale
Favoriser la contribution des ainés et des familles a la vitalité de la communauté,
entre autres, par des activités de bénévolat.

Loisirs
Rendre accessibles les activités de loisirs, de culture et les évenements.

Espaces extérieurs et batiments
Contribuer a I'épanouissement de la collectivité en leur offrant des batiments et
des espaces extérieurs accessibles et adaptés a leur réalité.

. Santé et services sociaux

Offrir un soutien communautaire promouvant les organismes pouvant répondre
aux besoins de la collectivité et favoriser le bien-étre et les saines habitudes de
vie.

. Communication et information

Offrir des stratégies de communication inclusive.

. Sécurité

Contribuer a faire de Saint-Colomban un milieu sécuritaire pour ses citoyennes et
citoyens.

PLAN D’ACTION

Plan d’action Politique familiale 2024-2029 : Annexe A
Plan d’action Municipalité amie des ainés (MADA) 2024-2029 : Annexe B

ENTREE EN VIGUEUR

La présente politique abroge et remplace toute politique antérieure incompatible avec la
présente politique.

Xavier-Antoine Lalande
Président d’assemblée

Xavier-Antoine Lalande Catherine Séguin

Greffiere

Adoptée le 13 février 2024.
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ANNEXE A - PLAN D'ACTION POLITIQUE FAMILIALE

2024-2029

1. AMENAGEMENT DU TERRITOIRE ET DES INFRASTRUCTURES MUNICIPALES

|OBJECTIF |Amé|iorer I'accessibilité physique et l'inclusivité des infrastructures municipales (sociales, sportives et administratives), des parcs et des sentiers de plein air.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
1.1 Assurer I'accessibilité universelle dans nos MUNICIPAUX ORGANISMES
nouveaux batiments.
Nouveaux projets de Adaptation en continu des
construction : Service de 2024 batiments municipaux pour
|'urbanisme (En continu) 2 Travaux publics CISSS, TRARA assurer I'accesiibilitz
Service de sécurité incendie COLLECTIF 0-25 ANS .
universelle.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
1.2 Améliorer le transport actif dans le MUNICIPAUX ORGANISMES
périmetre urbain.
Service du développement
Service du développement 2024 social et des loisirs, Service . . Mettre'e'n ceuvre les
social et des loisirs (En continu) 297 de l'urbanisme, Service des Loisirs Laurentides, propositions du plan
o . SOPAIR, Kéroul et ARLPHL directeur.
communications et Service
des travaux publics
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
1.3 Aménager des espaces spécifiguement MUNICIPAUX ORGANISMES
pour les adolescents dans nos parcs et
sentiers. Avoir un espace ado au
Service du développement 5028 8883 Service du développement Parc Bois-Dormant et

social et des loisirs

social et des loisirs et
Service des travaux publics

Collectif 0-25 ans et L.L.

reconstruction du
skatepark au Parc Phelan.




(En continu)

publics

ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
1.4 Création de stationnements incitatifs au MUNICIPAUX ORGANISMES
covoiturage.
Service des travaux publics, Avoir deux espaces de
Service des travaux publics 2026 S SerV|c1? de F'urbanisme, S.erV|ce stationnement ala
du développement social et N.A. e s
. . nouvelle bibliotheque.
des loisirs et Service de la
bibliotheque et de la culture
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
1.5 Assurer que les outils mis en place pour MUNICIPAUX ORGANISMES
une accessibilité universelle dans nos
batiments et infrastructures soient
constamment fonctionnels et en bon état. Travaux publics 2024 . Un suivi rigoureux sera fait
S Le service des travaux .o
N.A. régulierement.




2.L OISIRS, CULTURE, VIE COMMUNAUTAIRE, PARTICIPATION SOCIALE ET APPARTENANCE

1. Favoriser la participation sociale des familles et des adolescents.
2. Assurer l'accessibilité financiere des activités de loisirs.

3. Valoriser une prgrammation inclusive et multigénérationnelle.

OBJECTIFS

ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.1 Avoir une programmation culturelle et MUNICIPAUX ORGANISMES
sportive multigénérationnelle, accessible et Porter une attention
inclusive. . , continuelle durant toute
. i Service du développement . , 3 .
Service du développement 2024 . . CAPRDN et nos organismes| I'année. Collaboration et
. . . N.A. social et des loisirs, le . . .
social et des loisirs (En continu) . N partenaires (ex.: O active), communication de nos
Service de la bibliotheque .
ARLPHL besoins avec nos
et de la culture .
partenaires.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.2 Dynamiser la programmation sportive et MUNICIPAUX ORGANISMES
culturelle qui s'adresse aux adolescents (12-
17ans). . , Trouver un moyen de leur
. ) Service du développement )
Service du développement . - parler, de cibler leurs
. o 2025 SSS social et des loisirs et le . ]
social et des loisirs . S s Collectif 0-25 et CAPRDN | besoins et de les mettre en
Service de la bibliotheque
place.
et de la culture
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.3 Organiser et promouvoir des activités MUNICIPAUX ORGANISMES
dAm!tla.tlons.sportlves en ne mettant pas de Maintenir les week-ends de
coté l'inclusion des personnes ayant toutes e . .
ditions de handicap Service du développement lnitiation sportive en mai.
con ’ . . 2024 S Service du développement | CAPRDN, ARLPHL et nos | Sensibiliser les entraineurs
social et des loisirs . .. . . < .
social et des loisirs organismes partenaires | al'accueil de personnes en
situation de handicap.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.4 Promouvoir la bibliotheque comme MUNICIPAUX ORGANISMES
troisieme et quatrieme lieu.
Le service de |a ' Qusa It‘as ge‘ns s'appropriejnt
o Le service de la . la bibliotheque comme lieu
bibliotheque et de la 2024 S.0. e s Tous nos organismes . ..
bibliotheque et de la ) d'échange, de création et
culture partenaires o
culture de divertissement.




ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.5 Favoriser la tenue d'activités sportives et MUNICIPAUX ORGANISMES
culturelles parents/enfants, grands-
S SR . i Service du développement . . L,
Service du développement 2024 . N Avoir au moins une activité
. . . S social et des loisirs et le .
social et des loisirs (En continu) . e L s N.A. par saison.
service de la bibliotheque
et de la culture
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.6 Maintenir et bonifier I'offre d'activités MUNICIPAUX ORGANISMES
gratuites et inclusives dans les parcs et lieux
ics. , Touj :
publics . , Service du développement oujours s'assurer .C|l',le,
Service du développement 2024 . N nous ayons une activité
. . . S social et des loisirs et le ] N
social et des loisirs (En continu) . e s N.A. dans au moins 3 péles du
service de la bibliotheque o )
territoire par année.
et de la culture
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.7 Poursuivre le soutien financier aux jeunes MUNICIPAUX ORGANISMES
en bas de 17 ans pour assurer I'acces aux
activités de loisirs et aux sports. .
. i Poursuivre les
Service du développement 2024 . , .
. . . SSS Service du développement Tous nos partenaires remboursements aux
social et des loisirs (En continu) . . . . . .
social et des loisirs sportifs et L.L. inscriptions sportives
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.8 Revoir et maintenir le programme de MUNICIPAUX ORGANISMES
bourses pour I'élite sportive agée de moins de
17 ans. .
. i Reconstruction du
Service du développement 2024 . , .
. . . SS Service du développement programme des boursiers
social et des loisirs (En continu) N.A.

social et des loisirs

élites sportifs (mars 2024).




ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.9 Développer et maintenir une MUNICIPAUX ORGANISMES
programmation 0-5 ans. C'est une de nos actions
MAE d tre pl itd
. Service de la bibliotheque . © |"10 rep ?n, S?I €
Service de la culture et de 2024 . . maintenir les activités 0-5
N . SSS et de la culture et le Service| Collectif 0-25 ans et Espace
la bibliotheque (En continu) i . . ans dans tous nos
du développement social et Muni. .,
. événements et de
des loisirs . . .
poursuivre le Mini-festival.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.10 Maintenir le programme MUNICIPAUX ORGANISMES
d'accompagnement en camp de jour pour les
jeunes ayant des défis particuliers. . , Faire une demande d'aide
Service du développement 2024 . i . . i
. . . S Service du développement financiere par année avec
social et des loisirs (En continu) . . ARLPHL, ALTERGO et ACQ. ,
social et des loisirs le programme de I'ARLPHL.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.11 Favoriser les activités d'intégration des MUNICIPAUX ORGANISMES
nouveaux résidents pour bien répondre a leurs
besoins. Service du développement
Service du développement 2024 $ social et des loisirs, le Maintenir le brunch des
social et des loisirs (En continu) Service de la bibliotheque N.A. nouveaux citoyens

et de la culture et le Service
des communications




3. SANTE ET SAINES HABITUDES DE VIE

|OBJECTIF: |Favoriser le jeu libre et soutenir les familles dans leur volonté d'opter pour une saine alimentation et la pratique d'activité physique.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
3.1 Intégrer une offre alimentaire saine dans MUNICIPAUX ORGANISMES
nos événements et activités.
Service de la bibliothaque 2024 Service de la biinothéqlfe 'A.voir au moins au
. SS et de la culture et le Service minimum une offre par
et de la culture (En continu) i . CISSS ., L,
du développement social et événement et activité.
des loisirs
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
3.2 Poursuivre et bonifier les Marchés publics. MUNICIPAUX ORGANISMES . T
- - Avoir un Marché le jeudi de
Service du développement .
. . mi -juin a fin septembre, et
social et des loisirs, le ce. tous les ans. AVoir une
Service du développement 2024 Service des travaux publics, ! C
. . . SS . a deux nouveautés et
social et des loisirs (En continu) le Service de la N.A.

bibliotheque et de la
culture et le service des
communications

conserver une activitées
pour les enfants et les
ados.




4. DEPLACEMENTS, TRANSPORT ET SECURITE

OBJECTIE: 1.Favoriser les déplacements actifs et sécuritaires tout en faisant la promotion des moyens de transport écologiques et économiques.
) 2.Améliorer I'accessibilité aux moyens de transport.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.1 Réaliser un lien cyclable et MUNICIPAUX ORGANISMES
multifonctionnel avec la Ville et celles
avoisinantes. Service du développement Avoir réalisé au moins un
Direction générale 2029 SSS social et des loisirs, Service NA lien sécuritaire avec Saint-
de l'urbanisme et le Service o Jérdme et Mirabel.
des travaux publics
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.2 Publier le plan directeur des sentiers de MUNICIPAUX ORGANISMES
plein air et des voies partageables.
Service du développement Le mettre sur notre page
: p‘p' 2024 $SS Service des web et I'annoncer sur
social et des loisirs L N.A.
communications. Facebook.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.3 Réaliser les propositions du plan directeur MUNICIPAUX ORGANISMES
des sentiers de plein air et des voies Mettre en action au minimum 1.3
partageables. Service du développement 2 propositions par armée du plan
Service du développement 2024 . . ) dfrefteur des S,ent'ers par la
. o . SSS social et des loisirs, Service création d'un réseau de pistes
social et des loisirs (En continu) de I'urbanisme et le Service SOPAIR pédestres et cyclable en forat et
des travaux publics de voies partageables
vélos/automobiles.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.4 Améliorer la signalisation routiére visant la MUNICIPAUX ORGANISMES
sécurité et les mesures d'apaisement de la
circulation aux endroits stratégiques. Maintenir le comité de
Direction générale 2027 SS

Service de l'urbanisme et le
Service des travaux publics

Police de Mirabel

sécurité routiére qui saura
assurer cette action.




ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.5 Mieux identifier les zones de parc et la MUNICIPAUX ORGANISMES
limite de vitesse prescrite.
Service de I'urbanisme, le Maintenir le comité de
Direction générale 2028 SS Service des . . sécurité routiére qui saura
L Police de Mirabel .
communications et le assurer cette action.
Service des travaux publics
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.6 Evaluer la mise sur pied de méthodes MUNICIPAUX ORGANISMES
alternatives de transport mettant a profit les
nouvelles technologies.
Direction générale 2029 SSS Service des Reperto.rler et .evaluer les
o MRC Rv du Nord et le TAC. solutions existantes.
communications
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.7 Augmenter la promotion du service du MUNICIPAUX ORGANISMES
Transport adapté collectif MRC Riviere-du- Maintenir un niveau
Nord. d'information sur le service
Service des 2024 Service des pour garder un taux
communications (En continu) 299 communications et le TAC d’augmentation de 5% par

Service des travaux publics

année (site web,
Colombanois, CRC).




5. COMMUNICATIONS

|OBJECTIF:

Améliorer la diffusion de l'information et la promotion de nos activités et événements sur le territoire. Tracer un meilleur portrait de nos citoyens et ainsi, mieux répondre a leurs besoins.
Développer le sentiment d'appartenance et de fierté de nos citoyens.

communications

cette action.

ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.1 Maintenir la créativité et la diffusion du MUNICIPAUX ORGANISMES
Colombanois.
Service des 2024 Avoir une parution tous les
o . $$ . . .
communications (En continu) Tous les services Tous les organismes 3 mois.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.2 Refaire le site internet de la Ville, le rendre MUNICIPAUX ORGANISMES
plus accessible, facile d'utilisation et sensible
aux besoins particuliers de certains citoyens
(ex.: souffre de cécité). Service des 5024 884 Avoir un nouveau site
communications Tous les services N.A. internet avant 2025.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.3 Maintenir le comité Agenda 21 qui MUNICIPAUX ORGANISMES
représente les citoyens et veillera ce que la
représentation soit multigénérationnelle.
. ) ., 2024 Maintenir les rencontres
Direction générale . S.0. .
(En continu) Tous les services N.A. mensuelles.
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.4 Projeter une image diversifiée de notre MUNICIPAUX ORGANISMES
population dans la majorité de nos
communications. Minimalement, dans le
Service des 2024 . Colombanois, nous
o i S Service des ) : )
communications (En continu) N.A. devrions voir |'effort mis de




ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.5 Promouvoir le programme (politique) de MUNICIPAUX ORGANISMES
remise monétaire sur les couches lavables et
les produits hygiéniques lavables écologiques.
Service des 2024 . Diffusion de I'information 2
o . SS Service des ] K
communications (En continu) .. S.0. fois/année.
communications
ACTION RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.6 Créer un bottin des services et des MUNICIPAUX ORGANISMES
organismes offerts sur le territoire.
. Service des Mettre sur pied un bottin
Service des . . -
2024 S communications et le de ressources en ligne d’ici

communications

Service du développement
social et des loisirs

Tous les organismes.

mai 2024.




6. RESSOURCES HUMAINES

|OBJECTIF: |Favoriser I'égalité des chances a I'emploi et assurer le maintien a I'emploi des employés ayant des limitations physiques.

ACTION

RESPONSABLE

ECHEANCIER

INVESTISSEMENT

PRINCIPAUX ACTEURS

ATTENTES

SUIVI

ces personnes.

6.3 Offrir une formation au personnel de la
Ville susceptible d’étre en contact avec les
personnes aux besoins particuliers visant a
développer les connaissances sur les
meilleures pratiques a adopter afin d’accueillir

Service des ressources
humaines

2024
(En continu)

$S

MUNICIPAUX

ORGANISMES

Tous les services.

Office des personnes
handicapées du Québec,
Etoile de Pacho et Kéroul

Tous les employés visés ont
suivi I'autoformation de
I’Office des personnes
handicapées (Keroul - 8
capsules).

POUR BIEN COMPRENDRE LE PLAN D'ACTION:

ACTION: Ce qui sera réalisé par les principaux acteurs de la Ville de Saint-Colomban.

RESPONSABLE

ECHEANCIER

Le département principal qui prendra en charge I'action.

INVESTISSEMENT: Le montant qui peut étre alloué et dépensé pour compléter I'action.

ACTEURS: Les services municipaux et les organismes dont le responsable aura besoin pour réaliser ou maintenir I'action.

ATTENTES:

SUIVI : Quelqgues notes qui donneront I'état de I'action (réussie? Abandonnée? En continu?)

Les résultats que nous prévoyons avoir de I'action et dont on se servira comme unité de mesure de la réussite ou non, de I'action.

POUR TOUTES INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES, VEUILLEZ COMMUNIQUER AVEC LE SERVICE DU DEVELOPPEMENT SOCIAL ET DES LOISIRS AU LOISIRS@ST-COLOMBAN.QC.CA.

S : moins de 50005 $5: 5000S a 200005  $55: 20 000S et plus

A : ainé

L'année que nous prévoyons compléter I'action. Fait a noter que la mention en continu veut simplement dire qu'elle n'a pas de finalité. Elle est reconduite jusqu'a la fin de la politique, soit 2029.

F : famille PH: personne handicapée MAE : Municipalité amie des enfants

CISSS : Centre intégré de santé et des services sociaux des Laurentides UTA : Université du 3% 4ge TRARA : Table de réflexions et d’actions de retraités et d'ainés

de la MRC R-D-Nord CAPRDN : Centres d’activités physique R-D-Nord L.L. : Loisirs Laurentides (Union régional en loisir)

ARLPHL : Association régionale de




™
cobgﬁgAN ANNEXE B - PLAN D'ACTION MADA 2024-2029

1. AMENAGEMENT DU TERRITOIRE ET DES INFRASTRUCTURES MUNICIPALES

|OBJECTIF |Amé|iorer I'accessibilité physique et I'inclusivité des infrastructures municipales (sociales, sportives et administratives), des parcs et des sentiers de plein air aux ainés.
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INCIDENCE $ PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
1.1 Mettre en place dans les nouveaux Nouveaux projets de MUNICIPAUX ORGANISMES
batiments I'accessibilité universelle. construction : Service de
I'urbanisme Adaptation en continu des
Espaces extérieurs 2026 (En s Service des travaux publics batiments municipaux pour
et batiments Ajustement des continu) Service de sécurité i P di CISSS, TRARA assurer |'accessibilité
batiments existants : ervice de sécurité incendie universelle.
Service des travaux
publics
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
1.2 Créer un minimum de deux places de MUNICIPAUX ORGANISMES
stationnement a la nouvelle bibliotheque.
Service des travaux publics
i ¥ i Avoir deux espaces de
Transport et Service des travaux Se,mce de,l urbanisme : P N
i . 2026 S Service du développement stationnement a la
mobilité publics . . N.A. s
social et des loisirs nouvelle bibliotheque.
Service de la bibliothéque et
de la culture
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
1.3 Maintenir en bon état et fonctionnels les MUNICIPAUX ORGANISMES
outils mis en place pour |'accessibilité universelle
dans nos batiments et infrastructures.
Espaces extérieurs Travaux publics 2024 (En 88 Effectuer un suivi 1 fois par
et batiments continu) Service des travaux publics N.A. année (en début d'année).




2. LOISIRS, CULTURE, VIE COMMUNAUTAIRE, PARTICIPATION SOCIALE ET APPARTENANCE

OBJECTIF:

1. Favoriser la participation sociale des ainés.
2. Assurer l'accessibilité financiére des activités de loisirs.
3. Valoriser le vieillissement actif.

ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.1 Organiser des activités d'initiations sportives MUNICIPAUX ORGANISMES
por pop:la;g)n en staTsuran.t quet e Maintenir les week-ends de
perr‘:.o.nnes € 6Uans et pius pulssenty Loisirs et respect et Service du 2024 I'initiation sportive en mai.
participer. inclusion sociale et | développement social (en continu) S Service du développement [ CAPRDN, ARLPHL et nos | Sensibiliser les entraineurs
participation sociale et des loisirs social et des loisirs organismes partenaires a I'accueil des personnes
de 60 ans et plus.
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.2 Faire la promotion de la bibliotheque comme MUNICIPAUX ORGANISMES
troisieme et quatrieme lieu.
Loisirs Le Service de la Augmentation du nombre
A s 2024 . s ) d'abonnement et le taux de
et participation bibliotheque et de la . N.A. Service de la bibliotheque Tous nos organismes e s
. (en continu) i participation a la bibliothéque
sociale culture et de la culture partenaires chez la population d'ainés
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.3 Elaborer une programmation d'activités MUNICIPAUX ORGANISMES
sportives et culturelles parents/enfants, grands-
PR/ ETERS. . Service du Service du développement . .
Loisirs et , . 2024 ' C Avoir au minimum une
L . développement social . S social et des loisirs o R
participation sociale . (en continu) . L N.A. activité par saison.
et des loisirs Service de la bibliothéque
et de la culture
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.4 Bonifier I'offre d'activités gratuites et MUNICIPAUX ORGANISMES
inclusives dans les parcs et lieux publics. Toujours s'assurer que
nous ayons une activité
Loisirs et habitat et Service du Service du développement v . N
. i , . 2024 R L dans au moins 3 pdles du
milieu de vie et | développement social . S social et des loisirs . )
L : L (en continu) . s N.A. territoire par année,
participation sociale et des loisirs Service de la bibliothéque

et de la culture

augmentant ainsi, une
accessibilité universelle.




ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.5 Etudier I'opportunité d'offrir un lieu de MUNICIPAUX ORGANISMES
rencontre pour les ainés. Réaliser une étude et
refaire un sondage axé
Espacef t'extérieurs Direction générale 2029 88 Service'du dévelop'pf'sment UTA, Club de I'dge d'or et le seul'ement sur le genre
et batiments social et des loisirs Mouvement des personnes d'infrastructure ou
Service de 'urbanisme handicapées. d'endroit que les ainés
voudraient.
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.6 Elaborer une programmation d'activités MUNICIPAUX ORGANISMES
sportives et culturelles ponctuelles pour les
ainés (S0t pli) Loisirs et . Service du . 2024 Service'du dévelop.pfement a , Offrir au moins 2a 3
participation sociale developpeme'n't social (en continu) $$ 59C|al et de's I'0|5|r‘s UTA, Club de I'age d'or, activités par saison.
et des loisirs Service de la bibliothéque CAPRDN .
et de la culture
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
2.7 Bonifier les activités d'intégration des MUNICIPAUX ORGANISMES
nouveaux résidents pour bien répondre a leurs
besoins. Service du développement
N . , Service du . 2024 s'oaal et de's I'0|5|r‘s Maintenir le brunch des
Participation sociale | développement social . S Service de la bibliothéque i
L (en continu) N.A. nouveaux citoyens.
et des loisirs et de la culture

Service des
communications




3. SANTE ET SAINES HABITUDES DE VIE

|OBJECTIF: |Favoriser le jeu libre et soutenir les familles, les ainés et les personnes en situation de handicap dans leur volonté d'opter pour une saine alimentation et la pratique d'activités physiques.
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER | INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI

3.1 Intégrer une offre alimentaire saine dans nos MUNICIPAUX ORGANISMES

événements et activités.

, i Service de la Service de la bibliothéque Avoir au moins au
Santé et services s 2024 .
i bibliothéque et de la . $S et de la culture minimum une offre par
sociaux (en continu) i , CISSS L, L
culture Service du développement événement et activité.
social et des loisirs
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER | INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
3.2 Bonifier les Marchés publics. MUNICIPAUX ORGANISMES
Service du développement
. social et des loisirs
L i Service du . . . "
Participation sociale| |, . Service des travaux publics Plus de diversité dans les
o développement social 2024 SS . L .
et loisirs . Service de la bibliothéque N.A. produits offerts.
et des loisirs
et de la culture
Service des
communications




4. DEPLACEMENTS, TRANSPORT ET SECURITE

1.Favoriser les déplacements actifs et sécuritaires tout en faisant la promotion des moyens de transport écologiques et économiques.

papier, Internet).

ORJECTIE 2.Améliorer |'accessibilité aux moyens de transport.
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER | INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.1 Réaliser un lien cyclable et multifonctionnel MUNICIPAUX ORGANISMES
dans la Ville et celles avoisinantes.
Service du développement Avoir réalisé au moins un
Transport et . . P . L . PUNT .
o Direction générale 2029 $SS social et des loisirs lien sécuritaire avec Saint-
mobilité K A R N.A. R R
Service de |'urbanisme Jéréme et Mirabel.
Service des travaux publics
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER | INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.2 Publier le plan directeur des sentiers de plein MUNICIPAUX ORGANISMES
air et des voies partageables.
L Service du Le mettre sur notre page
Loisirs, transportet | , . . \
" > | développement social 2024 $SS Service des web et I'annoncer sur
mobilité et sécurité L . N.A.
et des loisirs communications Facebook.
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER | INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.3 Réaliser les propositions du plan directeur MUNICIPAUX ORGANISMES
des sentiers de plein air et des voies Mettre en action au minimum 1 a
artageables. . . , 2 propositions par année du plan
° ¢ Loisirs, transport et | ., Service du ) 2024 Serwce-du developgement direFteur des syentiers pa.r la
I S développement social (en continu) $SS social et des loisirs SOPAIR création d'un réseau de pistes
1 urr nu < N
et des loisirs Service de |'urbanisme pédestres et cyclables en forét et
Service des travaux publics de,vmes partage.ables
vélos/automobiles.
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER | INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.4 Faire connaitre les zones de parc et la limite MUNICIPAUX ORGANISMES
de vitesse prescrite.
Service de |'urbanisme Maintenir le comité de
Sécurité Direction générale 2028 SS Service des . . sécurité routiére qui saura
. Police de Mirabel X
communications assurer cette action.
Service des travaux publics
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER | INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
4.5 Augmenter la promotion du service du MUNICIPAUX ORGANISMES
Transport adapté et collectif MRC Riviere-du- s Maintenir un niveau
Nord Communication et d'information sur le service
. information, Service des 2024 Service des R L L
o R S . et varier les médias utilisés
transport et communications (en continu) communications TAC .
e . . (Colombanois, format
mobilité Service des travaux publics




5. COMMUNICATIONS

1.Améliorer la diffusion de I'information et la promotion de nos activités et événements sur le territoire.

communications

guide des loisirs.

OBJECTIF: 2.Tracer un meilleur portrait de nos citoyens dgés de 50 ans et plus, et ainsi mieux répondre a leurs besoins.
3.Développer le sentiment d'appartenance et de fierté de nos citoyens plus agés.
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.1 Maintenir la créativité, |'accessibilité et la MUNICIPAUX ORGANISMES
diffusion du Colombanois.
Communication et Service des 2024 88 Avoir une parution tous les
information communications (en continu) Tous les services Tous les organismes 3 mois.
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.2 Refaire le site Internet de la Ville, le rendre MUNICIPAUX ORGANISMES
plus accessible, facile d'utilisation.
Communication et Service des 2024 88 Avoir un nouveau site
information communications Tous les services N.A. Internet avant 2025.
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.3 Maintenir le comité de I'Agenda 21 local qui MUNICIPAUX ORGANISMES
représente les citoyens et veiller a ce que la
représentation soit multigénérationnelle. —
Communication et . .
| X . . . 2024 Maintenir les rencontres
information et Direction générale . N.A. .
— X (en continu) Tous les services N.A. mensuelles.
participation sociale
ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.4 Intégrer dans nos communications une MUNICIPAUX ORGANISMES
image diversifiée pour que les ainés s'y
retrouvent et soient interpellés. Qu'il'y ait un minimum
Respect et inclusion Service des 2024 . d'une représentation des
) - ; $ Service des o .
sociale communications (en continu) N.A. ainés par Colombanois et




ACTION Pétales RESPONSABLE ECHEANCIER INVESTISSEMENT PRINCIPAUX ACTEURS ATTENTES SUIVI
5.5 Créer un bottin des services et des MUNICIPAUX ORGANISMES
organismes offerts sur le territoire.
L . Service des Mettre sur pied un bottin
Communication et Service des o .
2024 S communications de ressources en ligne et

information

communications

Service du développement
social et des loisirs

Tous les organismes.

imprimer d’ici mai 2024.

POUR BIEN COMPRENDRE LE PLAN D'ACTION:

ACTION:

PETALES

RESPONSABLE

ECHEANCIER

INVESTISSEMENT:

ACTEURS:

ATTENTES:

SUIVI:

Ce qui sera réalisé par les principaux acteurs de la Ville de Saint-Colomban.
Laquelle des 9 domaines de la marguerite MADA que notre action touche.

Le département principal qui prendra en charge I'action.

Le montant qui peut étre alloué et dépensé pour compléter I'action.

Quelques notes qui donneront I'état de I'action (réussie? Abandonnée? En continu?)

Les services municipaux et les organismes dont le responsable aura besoin pour réaliser ou maintenir I'action.

Les résultats que nous prévoyons avoir de I'action et dont on se servira comme unité de mesure de la réussite ou non, de I'action.

POUR TOUTES INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES, VEUILLEZ COMMUNIQUER AVEC LE SERVICE DU DEVELOPPEMENT SOCIAL ET DES LOISIRS AU LOISIRS@ST-COLOMBAN.QC.CA.

$ : moins de 50005 $S$: 50005 3 20 000S%

CISSS : Centre intégré de santé et des services sociaux des Laurentides UTA : Université du 3® d4ge TRARA : Table de réflexions et d'actions de retraités et d'ainés

de la MRC R-D-Nord CAPRDN : Centres d’activités physique R-D-Nord L.L. : Loisirs Laurentides (Union régional en loisir)

$$5 : 20 000S et plus

A: ainé

L'année que nous prévoyons compléter l'action. Fait a noter que la mention en continu veut simplement dire qu'elle n'a pas de finalité. Elle est reconduite jusqu'a la fin de la politique, soit 2029.

F: famille PH: personne handicapée MAE : Municipalité amie des enfants

ARLPHL : Association régionale de
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